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POLITYKA PRYWATNOSCI | COOKIES STRONY INTERNETOWEJ SHIPDOCS
1. DEFINICIE

POLITYKA PRYWATNOSCI | COOKIES — niniejszy dokument przedstawiajacy zasady przetwarzania
i ochrony danych osobowych na stronie internetowej dostepnej pod adresem https://ship-docs.com/
W rozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

STRONA INTERNETOWA - strona internetowa stuzgca do s$wiadczenia ustug drogg elektroniczng,
dostepna pod adresem https://ship-docs.com/.

FORMULARZ KONTAKTOWY — narzedzie dostepne na Stronie Internetowe] pozwalajgce Uzytkowniki
na wystanie wiadomosci do Ustugodawcy. Formularz umozliwia wprowadzenie danych osobowych,
takich jak imie, nazwisko, adres e-mail oraz tres¢ wiadomosci, ktére sg przetwarzane w celu
umozliwienia odpowiedzi na zapytania Uzytkownika.

PRODUKT — komercyjny produkt elektroniczny prezentowany na stronie internetowej dostepnej pod
adresem https://ship-docs.com/.

UZYTKOWNIK — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedgca osoba prawna,
ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng, korzystajgca z ustug drogag elektroniczng
w ramach strony internetowej dostepnej pod adresem https://ship-docs.com/.

UStUGODAWCA - Podmiot udostepniajgcy strone internetowg dostepng pod adresem
https://ship-docs.com/, to jest spotka Transition Technologies S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Pawia
55, 01-030, Warszawa, Polska, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego — Rejestru Przedsiebiorcéw
pod numerem KRS 0000020081, REGON: 012527198, NIP: 5260213586, o kapitale zaktadowym
w wysokosci 6.000.000,00 zt (ztoty).

USTAWA O SWIADCZENIU UStUG DROGA ELEKTRONICZNA - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2017 r. poz. 1219).

KODEKS CYWILNY - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

COOKIES — pliki cookies (ciasteczka), tj. niewielkie pliki, najczesciej tekstowe, zawierajgce dane
informatyczne, zapisywane za zgodg Uzytkownika na urzgdzeniu korcowym Uzytkownika podczas
przeglagdania stron internetowych. Obowigzki w zakresie plikdw Cookies wynikajg z art. 173 Prawa
Telekomunikacyjnego z dnia 16 lipca 2004 r. (Dz.U. Nr 171, poz. 1800 ze zm.).

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza Polityka prywatnosci i cookies okresla jak zbierane, przetwarzane i przechowywane sg dane
osobowe Uzytkownika niezbedne do sSwiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach Strony
Internetowe;.

W niniejszej Polityce zostaly opisane zasady gromadzenia oraz wykorzystywania danych
uzytkownikéw serwisu, ktdre sg gromadzone bezposrednio od nich lub za posrednictwem plikow
cookies oraz podobnych technologii.

Strona internetowa wykorzystuje Cookies w celu gromadzenia danych statystycznych.

3. PLIKI COOKIES

Strona internetowa wykorzystuje Cookies do zbierania anonimowych informacji o dostepie
Uzytkownika do Strony internetowej. S3 one wykorzystywane w celach statystycznych
i analitycznych, do poprawy ogdlnego doswiadczenia uzytkownikdéw, przetwarzane za pomoca
narzedzi analitycznych Google Search Console, Search Console Insights, Google Analytics oraz Hotjar,
zgodnie z ich licencjg, regulaminem i politykg prywatnosci.

Autorem narzedzi do analizy statystyk - Google Search Console, Search Console Insights oraz Google
Analytics - jest Google LLC (dawniej Google Inc.), z siedzibg przy 1600 Amphitheatre Parkway
in Mountain View, California, zwany dalej ,Google”. Narzedzia przechowujg identyfikator klienta
we wilasnym pliku cookie o nazwie _ga, zbieraja takie dane jak m.in. liczba uzytkownikow,
statystyki  sesji, przyblizong geolokalizacje, informacje o przeglagdarce i urzadzeniu.
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Wiecej informacji o zbieraniu danych znajduje sie na stronie wsparcia Google pod adresem
support.google.com/analytics/answer/11593727. Jak wynika z polityki prywatnosci Google,
w Europejskim Obszarze Gospodarczym dostawcg ustug, podmiotem, ktory swiadczy ustugi Google
i z ktérym Uzytkownik zawiera umowe jest Google Ireland Limited, spotka zarejestrowana i dziatajgca
zgodnie z prawem lIrlandii, numer rejestracyjny: 368047, numer VAT: |IE6388047V, z siedzibg przy
Gordon House, Barrow Street Dublin 4 Irlandia. Polityka prywatnosci i warunki Google,
obowigzujace dla wykorzystywanych narzedzi, dostepne s3 pod adresem policies.google.com/terms.
Google Analytics dodatkowo posiada odrebny regulamin, dostepny pod adresem
marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/pl/.

Autorem narzedzia do analizy zachowan — Hotjar — jest Hotjar Ltd. z siedzibg w Dragonara Business
Centre, 5th Floor przy Dragonara Road, Paceville St Julian's STJ 3141, Malta, zwany dalej ,,Hotjar”. Pliki
cookie z kodem $ledzenia Hotjar sg tworzone za pomocg skryptu, ktéry uruchamiany jest z domeny
hosta. Strona Internetowa wykorzystuje Hotjar, aby lepiej zrozumie¢ potrzeby Uzytkownikéw
oraz zoptymalizowac te ustuge i doswiadczenie. Hotjar to ustuga technologiczna, ktéra pomaga lepiej
zrozumie¢ doswiadczenia naszych uzytkownikéw (np. ile czasu spedzajg na jakich stronach, jakie linki
wybierajg klika¢, co uzytkownicy robig, a czego nie, itp.), co pozwala budowac i utrzymywac serwis
na podstawie opinii Uzytkownikéw. Hotjar wykorzystuje pliki cookie i inne technologie
do gromadzenia danych o zachowaniach Uzytkownikéw i adresie IP ich urzadzen (przetwarzane
podczas sesji i przechowywane w formie pozbawionej mozliwosci identyfikacji), rozmiar ekranu
urzadzenia, typ urzadzenia (unikalne identyfikatory urzadzenia), informacje o przegladarce, lokalizacja
geograficzna (tylko kraj) i preferowany jezyk uzywany do wyswietlania Strony Internetowej. Hotjar
przechowuje te informacje w imieniu Ustugodawcy w pseudonimizowanym profilu uzytkownika.
Hotjar ma umowny zakaz sprzedazy jakichkolwiek danych zebranych w imieniu Ustugodawcy. Wiecej
informacji mozna znalezé w sekcji ,0 Hotjarze” na stronie pomocy technicznej Hotjar, dostepnej pod
adresem https://help.hotjar.com/hc/en-us/sections/115003204947. Regulamin, polityka prywatnosci
i warunki oraz inne dokumenty Hotjar dostepne sg pod adresem https://help.hotjar.com/hc/en-
us/articles/360045447134-Legal-Agreements-at-Hotjar. Hotjar respektuje ustawienie w przegladarce
opcji ,nie sledz”. Wiecej informacji o zainstalowaniu nagtéwka Do Not Track dostepne jest pod
adresem https://www.hotjar.com/policies/do-not-track/ lub w przewodnikach przegladarek.
Wybrane instrukcje zainstalowania nagtéwka Do Not Track:

a. Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/2790761

b. Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/how-do-i-turn-do-not-track-feature

c. Safari: https://support.apple.com/en-gb/guide/safari/sfri40732/mac

d. Opera: https://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/#:~:text=To%20set%20this%3A-

,Go%20t0%20Settings.,request%20with%20your%20browsing%20traffic.
Informacje zawarte w plikach cookies zwykle nie pozwalaja na identyfikacje osoby Uzytkownika.
Informacje pozyskane za posrednictwem cookies oraz podobnych technologii nie sg tgczone z innymi
danymi uzytkownikéw Serwisu, nie stuzg tez do ich identyfikacji przez Administratora.
Przeglagdarki internetowe zwykle automatycznie zezwalajg na pliki cookies. Do momentu wytaczenia
ustawienia, takie pliki zapisywane sg na dysku urzadzenia.
W chwili pierwszego wejscia na Strone Internetowg UZzytkownikowi zostaje zaprezentowany
komunikat dotyczacy stosowania plikdw cookie. Klikniecie przycisku ,Zaakceptuj wszystkie” (ang.
»Accept all”) stanowi zgode na wykorzystanie plikdw cookie. Uzytkownik ma prawo dostosowac
preferencje dotyczace akceptowania plikow cookies poprzez wybor opcji ,Dostosuj” (ang.
»Customize”) lub ,0drzu¢ wszystkie (ang. ,Reject all”).

Uzytkownik ma mozliwosé zmiany swoich preferencji w kazdym czasie poprzez aktywacje przycisku
zarzadzania ustawieniami plikdéw cookie, ktéry jest umieszczony w lewym dolnym rogu ekranu.
Wprowadzone zmiany w preferencjach dotyczgcych plikdw cookie bedg obowigzywac niezwtocznie
po ich zatwierdzeniu przez Uzytkownika.
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Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze blokowanie lub usuwanie plikéw cookies moze mie¢ wptyw
na korzystanie ze stron internetowych.
Uzytkownik ma takze mozliwos¢ korzysta¢ ze strony w tzw. trybie incognito, ktéry w ogdlnosci
nie zapisuje aktywnosci zwigzanej z przeglagdaniem w historii lokalnej, plikéw cookies ani danych
wpisanych w formularzach na urzadzeniu, jednak aktywnos¢ uzytkownika, np. lokalizacja, moze by¢
widoczna. Korzystanie z trybu incognito nie zapewnia catkowitej anonimowosci, aktywnosc¢
uzytkownika pozostaje widoczna dla operatora sieci i dostawcy ustug internetowych.
Korzystanie z serwisu bez zmiany ustawien przegladarki, tzn. z domysinym akceptowaniem plikéow
cookies i podobnych technologii oznacza zgode na ich wykorzystanie do okreslonych powyzej celdw.
Administrator nie wykorzystuje uzyskanych informacji do celéw marketingowych.
W celu usuniecia plikéw cookies nalezy stosowac sie do instrukcji udostepnionej przez dziat wsparcia
danej przegladarki, majac na uwadze aktualnos$¢ instrukcji, zgodno$¢ co do wersji przegladarki
i systemu operacyjnego. Wybrane instrukcje usuwania plikow cookies:

a. Google Chrome: support.google.com/chrome/answer/95647

b. Firefox: support.mozilla.org/en-US/kb/clear-cookies-and-site-data-firefox

c. Internet Explorer: support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-

168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

4. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI | COOKIES

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmian Polityki prywatnosci i cookies z waznych powoddw,
w szczegdlnosci zmian przepiséw prawa lub zmian technologicznych. Ustugodawca zobowigzuje sie
do poinformowania Uzytkownika o nowym brzmieniu Polityki prywatnosci i cookies.

Uzytkownik bedzie musiat udzieli¢ ponownej akceptacji Polityki prywatnosci i cookies, w przeciwnym
razie zobowigzany bedzie do zaprzestania korzystania ze Strony internetowe;.

Aktualizacja z dnia 16.05.2024.
ShipDocs © Copyright 2024
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